采购需求

一、项目概况
为提高城区菜市场管理水平，客观、公正、高效评价菜市场的管理水平。根据《合肥市加快推进城区菜市场建设管理提档升级实施意见》（合政办秘〔2018〕57号）和《合肥市城区菜市场长效管理考核办法（试行）》（合菜组〔2018〕5号）等文件要求，采购第三方菜市场考核机构，开展全市城区菜市场长效管理考核工作。 

二、服务需求
对全市城区所有符合考核条件的菜市场进行考核测评，测评内容包括：市场设施规范、市场制度规范、市场管理规范、市场交易规范、市场卫生规范、市场安全规范、基本条件等七个方面的内容，具体考核内容如下： 

1.根据《合肥市城区菜市场长效管理考核办法（试行）》（合菜组〔2018〕5号），制定具体的考核计划、考核目标等完整的考核测评实施方案。 

2.每月对各区、开发区市场监管部门报送的月度考核评分结果和考核材料进行统计、分析、查验，并根据采购人的要求，对部分菜市场（每月20-30家）进行抽查评分。 

3.对照《合肥市城区菜市场长效管理考核评分表》，分上、下半年对全市城区菜市场（约130家）进行两次第三方长效管理考核评分。 

4.根据合肥市市场监管局菜市场管理部门的安排，全年不定期组织人员参加全市城区菜市场（约130家）随机抽查。 

5.对全市城区菜市场长效管理考核结果（月度考核、第三方考核、随机抽查）进行统计、汇总、分析、制作相关报表和材料。 

6.对城区菜市场的提档升级、环境卫生、市场管理等工作情况提供完整的社会评价方案及社会评价调查体系，并组织开展社会评价调查工作，形成社会评价调查结果。 

7.对全市菜市场长效管理考核过程中的各类文字、影像资料进行收集、整理，形成完善的考核资料体系。 

8.根据采购单位的安排，做好全市城区菜市场长效管理考核有关的其他工作。 

9.考核测评过程中涉及到的所有实地考察点市市场监管局派人跟组考核测评，具体工作要求如下： 

（1）成交供应商须组建专门的项目组，组织专业的测评人员和建筑专业工程师共同组成的10-20人的测评组负责实施，测评组必须在经营高峰期进入市场进行测评，原则上11点-16点不得进行测评。测评组在实地测评过程中既做现场笔录，又注意及时抓取现场图像资料，考察结束后建立图文资料库。每轮实地考察计划于7-8天内实施完毕，所有数据统一由spss、R软件录入分析，运用科学合理的统计方法。 

（2）测评组每月对各区考核材料进行统计、分析、查验，并对部分市场进行抽查，抽查点位和数目由市市场监管局选定，测评标准和人员要求同上。 

（3）每年度对城区所有菜市场建设管理提档升级、环境卫生、市场管理等情况工作进行社会评价调查，成交供应商须提供完整社会评价方案及社会评价调查体系。项目组数据分析结束之后将运用统计方法对全市城区所有菜市场测评得分进行统计和排名，考核结束后的5日内出具综合性报告与完整的测评记录表。问题分析中将相关问题通过聚类分析从专业角度进行分类整合，对全市城区菜市场的长效管理，提出宏观策略目标。 

（4）成交供应商须按照菜市场监督管理工作要求，积极配合市市场监管局菜市场管理部门开展行业内专项工作。如文明创建、环境卫生检查以及汛期、雨雪冰冻自然灾害性天气防范等相关工作，设立资料员，配合做好日常部门间的信息往来与对接工作。 

（5）参加考核评测，应严格按照项目时间及质量要求选派人员开展工作，并对出具的考核评测结果准确性、真实性负责。考核评测工作完成后，按照相关要求完成项目资料归档工作，未经市市场监管局同意不得擅自使用考核资料和结果。 

10.人员需求 

成交供应商须配备不少于3个长效管理考核组（每组不少于3人）开展本项目的评定工作。
响应文件中须提供每组人员配备名单、证书扫描件或影印件。
11.办公设备配备 

成交供应商须为本项目配备相应的办公设备、测量器具、交通工具，确保测评工作顺利开展。
12.成交供应商在项目开展过程中须接受市市场监管局的日常管理，市市场监管局监督合同的执行，协调和处理履约过程中的问题。为保证成交供应商应本着客观、公正、公平的原则，正确履行工作职责，成交供应商不得与各区、经济开发区菜市场主管部门同时开展类似测评活动，如发现以上行为，采购人有权终止合同，并上报监管部门严肃处理，如情节严重，造成国家重大损失的，移送司法机关追究刑事责任。
